[image: image1.jpg]s I

AR AN e





الوقاية والاستجابة للعنف ضد المرأة والفتاة من اللاجئين وطالبي اللجوء والمجتمعات المضيفة في مصر
الاطار المرجعي 
للمهام والمسؤوليات المطلوبة TOR 
تأمين مقر ادارة الحاله بالمعادي  
مقدمة عن مؤسسة كير مصر للتنمية
مؤسسة كير مصر (CEF):

مؤسسة كير مصر للتنمية مؤسسة أهلية مسجلة بالإدارة المركزية للجمعيات بوزارة التضامن الاجتماعي برقم “833 لسنة 2018” وعنوانها25 شارع أسماء فهمي - الدور الخامس ( قطعة رقم 1 - مربع Y )قسم اول مدينة ناصر، القاهرة، مصروأن المؤسسة تخضع لأحكام قانون تنظيم مزاولة العمل الأهلي رقم 149 لسنة 2019.

تعتمد مؤسسة كير مصر للتنمية على إرث وخبرة هيئة كير العالمية في مصر منذ عام 1954، من خلال تصميم وتنفيذ وإدارة برامج ومشاريع التنمية التي تهدف إلى مساعدة المجتمعات الأكثر احتياجًا في مصر، من خلال بناء شراكات استراتيجية مع القطاع الحكومي والقطاع الخاص والقطاع الخاص، للمساعدة في تلبية الاحتياجات الأساسية وتحسين نوعية ومستوى الحياة بشكل مستدام ومتسق مع الثقافة والواقع والسياق المحلي والوطني.

وتركز المؤسسة تدخلاتها وتصميم برامجها في مجالات التمكين الاقتصادي والاجتماعي للمرأة المصرية، وتطوير وتحسين البيئة التعليمية، ودعم القطاع الزراعي وخاصة صغار المزارعين، وتحسين الأداء الحكومي، ودعم عمليات بناء الثقة بين شركاء التنمية من خلال تطبيق أدوات ومنهجيات الحوكمة والمساءلة الاجتماعية، وذلك من خلال استثمار الطاقات والأفكار وتبني المبادرات التي تتوافق مع تنمية وتحسين الأوضاع الاقتصادية والمعيشية لهذه المجتمعات للتعامل مع معالجة الأسباب الجذرية للفقر.

كما تلتزم المؤسسة بتعزيز دور المجتمع المدني المحلي من خلال ضمه شريكاً في كافة مشاريع المؤسسة بما يضمن بناء قدراته وتمكينه من القيام بالدور التنموي المطلوب في خطط وبرامج التنمية القطاعية والجغرافية للحكومة.

تعمل المؤسسة على استخلاص أهم التجارب العالمية في كافة مجالات التنمية، وتقديمها في السياقات المحلية والوطنية، بالإضافة إلى العمل على تسليط الضوء على التجارب المحلية ونشرها على المستوى العالمي، وذلك بهدف الاستفادة من التجارب العالمية وتقديم نماذج التنمية المصرية للمهتمين والفاعلين على المستوى العالمي.

نبذه عن البرنامج 
برنامج حقوق المرأة
تم تصميم برنامج حقوق المرأة لتمكين النساء الفقيرات والمهمشات في مصر اللاتي يعانين من انتهاك حقوقهن. ويتمثل هدفه في: بحلول عام 2025، يتم تمكين النساء الفقيرات في مصر وخاصة في صعيد مصر والتمتع بنوعية حياة أفضل، بعد حصولهن على حقوقهن. ومن أجل تحقيق هذا الهدف، يعمل البرنامج مع كل من الجهات المسؤولة في الحكومة والمجتمع المدني، وكذلك الجهات المسؤولة عن الحقوق، النساء أنفسهن، لمعالجة المواقف والسلوكيات التمييزية تجاه النساء والفتيات.

يعمل برنامج حقوق المرأة مع القائمين على الواجب لدعم دورهم في حماية حقوق المرأة والدفاع عنها، كما يعمل مع النساء لتشجيعهن على فهم الصوت والمطالبة بحقوقهن المشروعة. ويعمل البرنامج على ثلاثة مجالات (الوكالة والعلاقات والبنية) من أجل تمكين النساء الفقيرات في مصر من الحصول على حقوقهن. ومن خلال التركيز على الوكالة، يتم بناء احترام الذات والثقة لدى النساء، وتتمتع النساء باستقلال مالي متزايد لتحقيق إمكاناتهن كأعضاء منتجين وكاسبين للدخل في أسرهن ومجتمعهن. بالإضافة إلى ذلك، عندما تكون علاقات القوة (الأسر) حساسة للنوع الاجتماعي مع معالجة جميع أشكال العنف القائم على النوع الاجتماعي داخل الأسرة وخارجها، وعندما يتم إصلاح الهياكل (الأعراف الاجتماعية أو القوانين) وخاصة في مجال الأحوال الشخصية والعنف المنزلي، وإقرارها وتنفيذها، يمكن تحقيق المساواة بين الجنسين.

ويتضمن البرنامج ثلاثة محاور وهي:

1. معالجة العنف ضد المرأة والفتاة
2. التمكين الاجتماعي والاقتصادي للمرأة.

3. إشراك الرجال والفتيان (EMB).

مشروع الوقاية والاستجابة للعنف ضد المرأة والفتاة من للاجئات وطالبي اللجوء والمجتمعات المضيفة في مصر
بالنسبة لعام 2025، يهدف المشروع إلى الحد من العنف القائم على النوع الاجتماعي بين مجتمعات اللاجئين في القاهرة الكبرى والإسكندرية والساحل الشمالي، مع تعزيز النهج المجتمعي. وسيتم تحقيق ذلك من خلال الاستراتيجية التالية: سيعمل هذا المشروع على معالجة قضايا الحماية من العنف القائم على النوع الاجتماعي التي تواجه السكان المستهدفين من خلال التدخلات الاجتماعية والثقافية والتمكين الاقتصادي.

من خلال هذا المشروع، ستعالج مؤسسة كير مصر (CEF) الفجوة في الوقاية من العنف القائم على النوع الاجتماعي والاستجابة له، بما في ذلك توفير مجموعة من الأساليب المبتكرة التي تدعم الاحتياجات الفورية للناجين فضلاً عن دعم التغييرات طويلة الأجل من خلال تمكين النساء وإشراك الرجال لتغيير المعايير الجنسانية الضارة. تقترح مؤسسة CARE Egypt مشروعًا مدته عام واحد يهدف إلى خلق بيئة مواتية لتغيير المعايير الجنسانية الضارة، والحد من العنف القائم على النوع الاجتماعي، وبناء قدرات المشاركين النشطين المحتملين للحصول على مجموعة من الجهات الفاعلة والمتطوعين لتعزيز نهج الحماية المجتمعية وتعزيز تعبئة الموارد. ومن المتوقع أن يحقق المشروع المقترح النتائج التالية:

1. يتم تمكين النساء والفتيات والرجال والفتيان من معالجة العنف القائم على النوع الاجتماعي من خلال اكتساب المعرفة والوعي بحقوقهم والخدمات المتاحة للعنف القائم على النوع الاجتماعي
2. تتغير القيم والمعتقدات والمواقف والسلوكيات والممارسات للاعتراف بالعنف ضد المرأة والفتيات باعتباره أمراً غير مقبول.
3. خدمات الاستجابة وإدارة الحالات.

الخلفية عن المشروع:
الوقاية والاستجابة للعنف ضد المرأة والفتاة من اللاجئين وطالبي اللجوء والمجتمعات المضيفة في مصر
بالنسبة لعام 2025، يهدف المشروع إلى الحد من العنف القائم على النوع الاجتماعي بين مجتمعات اللاجئين في القاهرة الكبرى والإسكندرية والساحل الشمالي، مع تعزيز النهج المجتمعي. وسيتم تحقيق ذلك من خلال الاستراتيجية التالية: سيعمل هذا المشروع على معالجة قضايا الحماية من العنف ضد المرأة والفتاة التي تواجه السكان المستهدفين من خلال التدخلات الاجتماعية والثقافية والتمكين الاقتصادي.

من خلال هذا المشروع، ستعالج مؤسسة كير مصر (CEF) الفجوة في الوقاية من العنف ضد المرأة والفتاة والاستجابة له، بما في ذلك توفير مجموعة من الأساليب المبتكرة التي تدعم الاحتياجات الفورية للناجين فضلاً عن دعم التغييرات طويلة الأجل من خلال تمكين النساء وإشراك الرجال لتغيير المعايير الجنسانية الضارة. تقترح مؤسسة CARE Egypt مشروعًا مدته عام واحد يهدف إلى خلق بيئة مواتية لتغيير المعايير الجنسانية الضارة، والحد من العنف ضد المرأة والفتاة، وبناء قدرات المشاركين النشطين المحتملين للحصول على مجموعة من الجهات الفاعلة والمتطوعين لتعزيز نهج الحماية المجتمعية وتعزيز تعبئة الموارد. ومن المتوقع أن يحقق المشروع المقترح النتائج التالية:
1. يتم تمكين النساء والفتيات والرجال والفتيان من معالجة العنف ضد المرأة والفتاة من خلال اكتساب المعرفة والوعي بحقوقهم والخدمات المتاحة للعنف ضد المرأة والفتاة
2. تتغير القيم والمعتقدات والمواقف والسلوكيات والممارسات للاعتراف بالعنف ضد المرأة والفتيات باعتباره أمراً غير مقبول.
3. خدمات الاستجابة وإدارة الحالات.
الهدف من المهمه الاستشاريه :
توفير خدمات الأمن بمكتب إدارة الحالة التابع لمكتب ادارة الحاله  بالمعادي، بهدف ضمان بيئة عمل آمنة ومنظمة مع الالتزام التام بسياسات الحماية والإجراءات الأمنية. ( فيلا 53 ، شارع 105 ، شياخة الخبيرى ، المعادى )
الأهداف والمخرجات الرئيسية المتوقعة:

· تأمين الحماية الكاملة للمبنى والعاملين والمستفيدين من الخدمات.

· ضمان تطبيق جميع قواعد الأمن والسلامة بشكل صارم داخل وخارج مقر المكتب.

· الحفاظ على النظام خلال ساعات العمل وضمان حسن استقبال المستفيدين.

· المساهمة في الاستجابة السريعة للحوادث أو الحالات الطارئة وفق خطة طوارئ واضحة.

المهام المطلوبة من الاستشاري:

1. توفير 7 أفراد أمن : (6) أفراد أمن موزعين على 3 ورديات ( 3 فرد أمن وردية صباحية من الساعة 7 صباحاً إلى الساعة 3 عصراً - 2 فرد أمن وردية مسائية من الساعة 3 عصراً إلى الساعة 11 مساءً - فرد أمن وردية مسائية من الساعة 11 مساءً إلى الساعة 7 صباحاً ) ، بالإضافة إلى سيدة أمن وردية صباحية من الساعة 9 صباحاً إلى الساعة 5 مساءً .
2. تعيين أفراد أمن تتوافر لديهم المؤهلات الشخصية والبدنية التالية:

· ان يتراوح السن من 25 إلى 40 عام في أغسطس 2025.
· بنية قوية أو متوسطة، طول يتراوح بين 175 و180 سم.

· حسن المظهر والسلوك، لياقة بدنية جيدة.

· مؤهل لا يقل عن ثانوية بكافة انواعها، ويفضل وجود خبرة سابقة.

· سرعة بديهة، قدرة على اتخاذ القرارات السريعة.

· إلمام جيد بقواعد الأمن والسلامة وضبط النفس في التعامل مع العملاء.

3. ضمان استبدال أي فرد أمن لا يتناسب مع طبيعة العمل فورًا في حالة طلبنا ذلك.

4. إرسال خطة أسبوعية بأسماء الأفراد، الورديات والمواعيد أسبوعيًا قبل بداية الأسبوع.

5. توفير سجلات وتقارير الحضور والانصراف للأفراد مصدق عليها شهريًا.

6. ضمان عدم التدخين أو استخدام الهواتف المحمولة إلا للضرورة أثناء الوردية.

7. توفير مسؤول أمني من الشركة للمتابعة الدورية للموقع وضمان الالتزام بالإجراءات الأمنية.

8. ضمان وجود أفراد بديلة في حالة الإجازات أو الطوارئ.

9. توفير الزي الموحد للأمن مع كارت تعريف واضح.

10. تقديم آلية واضحة للخصومات من الفاتورة الشهرية في حال وجود مخالفات.

11. التزام الشركة بتدريب الأفراد بشكل دوري، مع تقديم خطة تدريب واضحة لنا.

12. عدم تسريب أي معلومات تخص العمل أو المستفيدين من قِبل أفراد الأمن.

مدة المهمة الاستشارية:

من المتوقع بدء المهمة في 1 أغسطس 2025 وتنتهي في 31 ديسمبر 2025.
المؤهلات والشروط المطلوبة من الاستشاري 
· أن تكون الشركة حاصلة على جميع التراخيص المعتمدة لمزاولة نشاط الأمن والحراسة.

· لديها سابقة أعمال موثقة ويفضل أن تكون مشابهة لطبيعة العمل.

· التزامها بقانون العمل وضمان قانونية موقف العاملين.

· توافر قسم تدريب داخلي مع خطة واضحة وتقديم نتائج التدريب لنا عند الطلب.

· وجود خطة دعم للأفراد في الحالات الطارئة.

· التواصل عبر بريد إلكتروني مخصص لإدارة جميع المراسلات الرسمية.

· استعداد للتعاون والتواصل المستمر مع إدارة الأمن الخاصة بنا.
طلب العرض الفنى والمالى :

يقوم الاستشارى بتقديم عرض فنى ومالي كامل موضحا به استراتيجية العمل المقترحة وصولآ إلى النتائج المرجوة من تنفيذ المهمة الاستشارية موضحا  فيها:
· السيرة الذاتية للاستشاري
· خطة العمل والاطار الزمنى . 
· العرض المالي مفصل (الاجر اليومي للاستشاري ، المواصلات، الأدوات المستخدمه،،،، الخ).
· التكاليف الخاصه باجر الاستشاري والفريق الذي يعمل معه 
	الاجمالي
	سعر الوحدة
	وحدة القياس
	الكمية
	الوصف / المخرجات

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


· المصاريف الاخري 
	الاجمالي 
	العدد 
	التكلفه  (بالجنيه المصري)
	الوصف

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


 تقديم العرض الفنى و المالى

- يرسل العرض الفني و المالي علي البريد الإلكتروني  في موعد أقصاه (26 يوليو 2025) مع كتابه (اسم المهمه الاستشاريه في موضوع الايميل) مستخدما الجداول السابقه في العرض المالي .
لن يتم النظر في أي مقترحات يتم تلقيها بعد الموعد النهائي، ولا يوجد اي استثناءات. 
لا تتردد في التواصل بنا عبر البريد الإلكتروني لمزيد من التفاصيل أو الاستفسار قبل (23 يوليو  2025 )
سوف يتم الدفع (خلال 30 - 45 يوم عمل من نهاية تقديم الخدمة طبقاً للجدول الزمني  وتقديم فاتورة/ وبيان بايام العمل).
وتحتفظ المؤسسة بالحق في عدم ابداء اسباب الرفض. كما تحتفظ المؤسسة بالحق بمراجعة المتقدمين للمهمة الاستشارية وطلب عرض معدل (ان تطلب ذلك) او تقديم مستندات اضافية. 
كما تحتفظ االمؤسسة بحق تقسيم المهمة الاستشارية بين اكثر من استشاري اذا كانت هناك عدة افكار ملائمة للعرض المطلوب من استشاريين مختلفين.
سيتم تقييم المقترحات وفقًا لمعايير مرجحة تتضمن فهم المهمة؛ المنهجية المقترحة؛ الخبرة السابقة والقيمة مقابل المال على النحو التالي:
	فني 70%:
1-  خبرة سابقة فى نفس المجال      
2-   سيرة ذاتيه لكل فرد أمن      
3-   خطة التشغيل والمتابعة والدعم في حالات الطوارئ
4- التدريبات المأخوذه من جانب الأفراد 

	مالى 30%:
1- وقت التسليم
2- شروط الدفع
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